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Kære beboer  

Vi har skiftet dørtelefonen i ejendommen til et nyt anlæg, som ringer til din mobiltelefon. Du skal 

som det første hente appen Akuvox SmartPlus, hvor du blandt andet kan administrere koder, 

åbning af døren og tilføje brugere.  

Der er herefter to muligheder for at besvare et opkald/åbne opgangsdøren: 

1. Når du modtager opkaldet, kan du svare det som et alm. telefonopkald (ingen billede). Hvis 

du ønsker at åbne døren, skal du trykke på #, hvorefter opkaldet afbrydes og døren åbner. 

Ønsker du IKKE at åbne døren, kan du blot afvise opkaldet.  

Hvis din telefon kan vise opkaldsnummeret fra dørtelefonen vil følgende nummer vise sig: 

+1(503)683-7202. Du kan lægge dette i din kontakter, så du ved opkald let kan se, at du får 

opkald fra dørtelefonen. 

 

2. Åbning via appen 

Der er forprogrammeret 1 telefonnummer pr. lejlighed i dørstationen. Denne bruger er 

administrator for lejligheden. 

Du skal give adgang til kamera, mikrofon og notifikationer for brug. 

 

Når du har hentet appen, skal du logge ind via SMS (rød ring), I ruden med mobil (grøn ring) 

indtastedes dit mobilnummer, herefter skal du ændre til EMEA (blå ring) 

Tryk på anmodningskode (sort ring). Du vil herefter modtage en SMS med anmodningskode 

som skrives ind (gul rude) og log på. 
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Her kan du vælge den kode, som du ønsker at bruge som adgangskode på opgangsdøren (f.eks. 

1234) 
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